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@ Semestre 2 — UE 4.3 - Concept
d’urgence

1. Définition de l'urgence

Les situations d’urgence sont des événements :

e d’apparition brutale et inattendue
e aux formes variables selon les circonstances
e pouvant engager le pronostic vital a court ou moyen terme

Elles nécessitent une prise en charge rapide afin de :

e prévenir 'aggravation de I'état de la victime
e favoriser la réversibilité des atteintes déja présentes
e assurer le sauvetage de la personne

2. Les différents types d’urgences

2.1 L'urgence ressentie

Il s’agit d’'une situation ou la personne ressent une grande inquiétude ou douleur, mais sans
danger vital immédiat.

Caractéristiques :

forte angoisse ou peur

demande de prise en charge rapide

symptdmes isolés (douleur, fievre, saignement, troubles digestifs)
absence de risque vital ou fonctionnel a court ou moyen terme
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2.2 L'urgence vraie

Il s’agit d’'une urgence d’origine :

e médicale
e chirurgicale
e o0u accidentelle

Caractéristiques :

e nécessite une prise en charge médicalisée
e pas forcément de menace immédiate du pronostic vital au départ
e mais situation potentiellement évolutive

2.3 La détresse vitale
Il s’agit d’'une urgence grave :

e engage immédiatement le pronostic vital
e nécessite une intervention rapide et médicalisée
e urgence absolue

2.4 Autres types d’urgences

e Urgence sociale : situation liée a des difficultés sociales importantes (sans-abri, rupture
sociale, isolement)
e Urgence fonctionnelle : atteinte du pronostic fonctionnel (exemple : fracture, occlusion)
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3. Les bilans en situation d’urgence

Lors d’'une urgence, une évaluation rapide de la victime est indispensabile.

3.1 Bilan fonctionnel
Analyse rapide des grandes fonctions vitales :

e neurologique
e respiratoire
e cardiocirculatoire

3.2 Bilan lésionnel
Permet de :

e identifier les lésions traumatiques
e décrire précisément les blessures visibles ou suspectées

3.3 Bilan circonstanciel
Il consiste a :

e analyser les circonstances de survenue
e reconstituer la chronologie de I'événement
e comprendre le contexte de I'accident ou de la situation
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4. L’alerte en situation d’urgence

L'alerte est une étape essentielle pour déclencher les secours adaptés.
Elle doit étre :

rapide
claire
synthétique
compléte

4.1 Alerte interne

Elle concerne les procédures propres a I'établissement :

e application des protocoles internes
e appel des personnes référentes ou équipes spécialisées

4.2 Alerte externe

Elle fait appel aux services de secours extérieurs :

e SAMU
e pompiers
e police ou gendarmerie selon la situation

Conclusion

Le concept d’'urgence repose sur la classification des situations (ressentie, vraie, détresse
vitale) et sur une évaluation rapide de la victime grace a différents bilans (fonctionnel, Iésionnel,
circonstanciel). L'alerte, interne ou externe, permet de déclencher une prise en charge adaptée
et rapide afin de limiter les conséquences de la situation.
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